UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
XA NGA AN Poc 1ap - Tu do - Hanh Phuc

S680 /BC-UBND

Nga An, ngay30 thang 6 nam 2023

BAO CAO
Két qua thuc hién cong tac chuyén doi so 6 thang dau nam 2023; phwong
hwéng nhi€ém vu trién khai cong tac chuyén doi so 6 thang cuoi nam 2023

Thuc hién Quyét dinh s6 1829/QD-UBND ngay 30/5/2023 cua UBND tinh
Thanh Hoa vé viéc ban hanh céc tiéu chi chuyén doi s6 cip xi dén nim 2025 trén
dia ban tinh Thanh Hoa.

Thue hién cong van s6 1509/UBND-VH ngay 13 thang 6 nim 2023 cia
UBND huyén Nga Son vé viéc trién khai Quyét dinh 1829 cia UBND tinh Thanh
Hoa vé tiéu chi Chuyén doi s6 cap xa trén dia ban tinh dén nam 2025

UBND x4 Nga An béo cdo két qua thuc hién chuyén d6i sb 6 thang dau
nam va nhiém vu 6 thang cudi nam 2023 nhu sau:

I. KET QUA TRIEN KHAI HOAT PONG CHUYEN POI SO
1. Cong tac chi dao diéu hanh

Cong tac trién khai cac van ban chi dao ciia cap trén vé chuyén doi so.

Ngay tir naim 2023, Uy ban nhan dan x3 d4 trién khai thure hién Quyét dinh
s6 969/QP-UBND ngay 18/3/2022 cua Chu tich UBND tinh vé viéc giao chi tiéu
hoan thanh chuyén doi sb cap huyén, cap xa trén dia ban tinh Thanh Hoa, giai
doan 2022 - 2025; Thuc hién quyét dinh sb 3853/Qb-UBND ngay 09/11/2022
cua Chu tich UBND tinh vé Ban hanh B0 chi s danh gia, xép hang mtrc d6 chuyén
d6i sd clia cac so, ban, nganh cap tinh va UBND cap huyén, cip xi trén dia ban
tinh Thanh Hoa; thue hién theo Cong vin sé 595/UBND-CNTT ngay 12/01/2023
ctia Chu tich UBND tinh vé viéc giao cung cap s6 liéu phuc vu danh gia Bo chi
s6 chuyén d6i so cap tinh;

Ciing nhu cac vin ban chi dao, cac cong vin, gidy moi tap huan chuyén doi
s6, mg dung cong nghé s6 vao cong tac quan 1y diéu hanh tai UBND xa.

*Cong tac ban hanh cac vin ban chi dao, t6 chirc trién khai thwc hién
cong tac chuyén ddi so tai dia phwong.

+ Uy ban nhan dan xa Nga An da x4c dinh cong tac chuyén doi s6 1a mot
trong nhitng nhiém vy hét sitc quan trong, trong d6 tmg dung cong nghé thong tin
(CNTT) nham doi méi cin ban, toan dién hoat dong quan 1y, diéu hanh cua bd
may Chinh quyén s6, hoat dong san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép, phuong
thire séng, 1am viéc cua nguoi dan trén moi truong s0.

+ Chuyén d6i s6 nham nang cao hi€u qua hoat dong cua Chinh quyen so
phat trlen cac doanh nghiép so c6 quy md 16n, kha nang canh tranh cao; kinh té sb
phat trién; xay dung x3 hoi s6 van minh, hién dai.

+ Pa huy dong sy vao cudc cua ca h¢ thong chinh tri, nhét 1a nguoi ding
dau, nhét 1a sy tham gia cua cac CBCC, cac td chirc, doanh nghiép va nguoi dan



trong qua trinh trién khai 12 yéu t6 quyét dinh, dam bao sy thanh cong cila cong tac
chuyén doi so.

+ Uy ban nhan dan xi di xay dung ké hoach s6 28/KH-UBND ngay
26/12/2022 vé ké hoach chuyén d6i s6 nam 2023 trén dja ban x3 Nga An. Xy
dung ké hoach s6 17/KH - UBND ngay 02 thang 3 nam 2023 vé ké hoach tuyén
truyén, tdp huin chuyén d6i sb trén dia ban xa nim 2023

+ T6 chuc phan coéng can bd phu trach chuyén doi sb, ctr can bd va lanh
dao UBND xa tham gia cac chuong trinh bdi dudng vé Chuyén d6i sb theo cong
van tap huén ctia huyén. T chirc hoc tap, tap huén chuyén dbi sé cho cac dau
mbi trén dia ban xa nhu nganh gido duc, y té, dia chinh, cac bi thu chi by, truong
thon theo K& hoach, cong vin, gidy moi cta cap trén chi dao.

*Panh gia vai tro, trach nhiém nguoi ding dau don vi, dia phwong
thudc tham quyén quan ly trong thue hién nhiém vu chuyén doi so.

+ Nguoi dimg dau ctia don vi cling nhu cac thanh vién trong Ban Chi dao
chuyén ddi s cam két doi méi, san sang tao diéu kién cho phép thir nghiém cong
nghé moi, mé hinh méi, img dung cong nghé méi vi muc tiéu phat trién bén viing,
lién két cac thanh phan khac nhau theo mé hinh kinh té tuin hoan; thic day phat
trién sang tao trong nganh, linh vyc, co quan va trén dia ban xa.

+ Nguoi dimg dau to chtrc pho bién, quan triét chu truong cua Dang, quy
dinh ctia Nha nudc vé tinh cap thiét ctia chuyén doi so Gin cac muc tiéu, nhiém
vu vé chuyen ddi s6 voi muc tiéu, nhiém vu phat trién kinh té - x3 hoi, bao dam
qudc phong, an ninh.

+ Nguoi ding dau chiu trach nhiém tryc tiép vé cong tac chuyén doi s6
trong co quan, don vi va dia ban phuy trach.

2. Cong tac tuyén truyén vé chuyén doi sb

2.1 Noi dung
+ Muc dich nham tuyén truyén trién khai, thue hién day du, hiéu qua va
dung tién d6 cac nhiém vu, giai phap chuyen doi s6, nang cao chi sé chuyén do6i
s0 cua tinh, huyén, xa. Tao sy chuyen blen manh mé tir nhan thie dén hanh dong
trong trién khai cong tac chuyen ddi sb trén dia ban dé nang cao nang luc, hiéu
luc trong hoat dong cuia bd may hanh chinh Nha nudc, chat lugng phuc vu nguoi
dan va doanh nghiép. Vi thé UBND x4 di xay dung ké hoach sb s6 17/KH - UBND
ngay 02 thang 3 nam 2023 vé ké hoach tuyén truyén, tip huan chuyén doi so trén
dia ban xa nam 2023
+ Noi dung tap trung tuyén truyén, pho bién chi truong, duong 16i ctia
Dang, chinh sach phap luat cua Nha nudc; cac chuong trinh, ké hoach, Noi dung
trién khai vé chuyén d6i so ciia cac cap, nhirng khai niém co ban, tam quan trong,
y nghia, myc tiéu va tac dong cua chuyen do6i so su can thiét phai chuyén doi s,

phat trién chinh quyén sd, kinh té sd, xa hoi s6.

+ Tuyén truyen vai tro, trach nhiém cua cac cap uy Dang, chinh quyen
Uy ban Mat tran T6 qudc va céc to chirc chinh tri-xa hoi trong viéc chuyén doi 5O
tai co quan, don vi, dia phuong minh quan 1y. Gén cic muc tiéu, nhiém vu vé
Chuyén ddi sd véi Nghi quyét, chién luoc, chuong trinh hanh dong, muc tiéu,
nhiém vu phat trién kinh té-xa hoi, bao dam quéc phong, an ninh



+ Tuyén truyén, pho bién k¥ ning s6 cho nguoi dan, huéng dan nguoi
dan sur dung cac dich vu s6 ctia co quan nha nudc va ky nang bao ddm an toan
thong tin, bao v¢ dit li¢u ca nhan trén khong gian mang.

- Phuong phap, hinh thtc tuyén truyén:

+ T6 chure cac cudc hop, trao doi vé cong tac chuyén doi s6 xen k& vai
giao ban cua Khoi dang, cia UBND, cac Poan thé hodc trién khai cac nhi¢m vu
vo1 dia phuong trén dia ban xa.

+ Tuyén truyén cong tic chuyén ddi sb trén Trang thong tin dién tir xa
va dai truyén thanh xa, qua bang zon.

+ Tuyén truyén cong tac chuyén déi sé qua nhom chung Zalo ctia CBCC
thuoc UBND xa.

Trong 6 thang dau nam 2023, UBND x4 di dua 1én trang thong tin dién
tir duoc 20 bai vé chuyén doi sb, phat thanh trén hé théng truyén thanh cua x3,
thon 90 1an. Treo 10 bing z6n qua dugc vé cong tac chuyén doi sd, chinh quyén
s6 va ha timg sb. Treo 15 vinhep tuyén truyén vé chuyén ddi s6. Xa di xay dung
ké hoach tuyén truyén tdp huan cho can b cong chirc tir xa xudng thon. Ké hoach
tap huan cho cac doanh nghiép, ho san xuét va cho ngudi dan.

2.2. Nguon nhén lue

B4 tri can bd phu trach vé chuyén doi sé: UBND x4 thuong xuyén ra soat
kién toan BG phéan tiép nhan va tra két qua tai B6 phan mot cira ctia x3, Phan cong
cu thé cho ting dong chi cong chirc chuyén mon trong cong tac chuyén d6i s6
ludn dam bao veé so luong, chat lugng theo yéu cau ctia nhiém vu. Pam bao hoat
dong t6t nhat cho cong tac chuyén d6i sd cua dia phuong.

Tb chitc bdi dudng, tap huin vé chuyén d6i sd tai dia phuong.

Hoat dong cta t6 cong nghé sb cong dong cap x4, thon, xom duogc duy tri
va dam bao.

+ UBND xa Nga An da thanh 1ap Nhom quan ly, diéu hanh cac T6 cong
nghé s6 cong dong voi 25 thanh vién, 12 t6 cong ngh¢ so cong dong tai 12 thén.
Nhiém vu cua cac thanh vién trong t6 1a tuyén truyen cac chu truong, chinh sach
cua Bang, Nha nudc vé cong tac chuyén ddi sé dén nhan dan; truc tiép hd tro,
huéng dan ngudi dan sir dung cac img dung cong nghé thong minh, thuong mai
dién tur, dich vy hanh chinh c6ng; tham gia thyc hién chuyen d6i sb trong tung
linh vuc cta doi song. Pai dién Cac thanh vién trong céac td hoat dong, trao do6i
thong tin thong qua nhom chung bang ung dung Zalo. Vi su tuyén truyén, huéng
dan tur cac t6 cong nghé sb cong dong, ngu’m dan d tiép can nhanh hon véi cong
nghé so. Nhitng kho khan v€ nhén thirc da giam bot nho su hd trg tich cyc cua to
cong nghé s cong dong.

2.3. Chinh quyén so:
Thoi gian bao cdo s0 ligu (tir ngdy 30/01/2023 dén ngay 28/6/2023).
a. Ung dung phan mem quan 1y van ban: s6 luong van ban di dugc phat hanh
dudi dang dién tir/ tong s6 van ban duoc phat hanh: 510/510 = 100%



b. Lap, luu hd so luu trit dién ta: Tir nam 2021 dén nay da t6 chirc 1ap ho so
I trir dién tir theo quy dinh va huéng dan cia cip trén.

c. Ung dung chix ki s6 trong phéat hanh vin ban: s6 luong van ban duoc ki s6/
tong sd van ban duge phat hanh: 510/510, cac vin ban dugc gui di déu qua hinh thic
Ban gdc van ban hodc Sao y.

d. Hé thdng thong tin bao céo cap tinh: cap nhat s liéu trén hé thong bao

cao cép tinh: UBND xa da bao c4o va cap nhat s6 liéu trén hé théng cép tinh.

e. Dich vu cong truc tuyén:

S6 hd so tiép nhan truc tuyén/tong s6 hd so da tiép nhan: 211/211 ho so =
100%

S6 hd so di giai quyét diing han va trude han/tong sé hd so da giai quyét:
537/537 ho so = 100%

S6 ho so giai quyét qua han/tong s6 ho so da giai quyét: =0

Thanh toan truc tuyén: S6 hd so duge thanh toan truc tuyén/ tong sd ho so
da tiép nhan co phat sinh phi, 1¢ phi: =0

- Tra két qua dién tu:

+ S6 ho so dinh kém file két qua giai quyét TTHC/tong s6 ho so di giai
quyét: 537/ 537 hd so = 100%

+ S hd so di ky s6 két qua giai quyét TTHC/Tong s6 hd so da giai quyét:
211/537 ho so = 39,3%

+ S6 ho so duoc s6 hoa két qua dau vao va dau ra/tong sd hd so di giai
quyét 500/537 hd so=93,1%

Vé tiép nhan ho so va tra két qua qua dich vu buu dién (BCCI)

+ S6 ho so dugc tiép nhan qua dich vu buu dién/tong s6 ho so tiép nhan:

0 ho so

+ S6 ho so nhan tra két qua TTHC qua dich vu buu dién/tong sb ho so da
giai quyét: =0

5. Kinh té so va xi hoi so.

Cong tac thong tin, tuyén truyén quang ba cac san pham chi luc cua dia
phuong, nhét 1 cac san pham OCOP dé tiép thi, ban hang trén cac san giao dich
dién tu, trén zalo, facebook, céng thong tin di¢n tir ciia xa, 05 san phém Ocop vé
tiéu thi cong nghiép nhu Binh Hoa bang co6i, BO 10 ¢6i 3 chiéc; Khay dung rau,
qud Viét Anh; Dia dung rau Salad Viét Anh; Dia c6i trang tri Viét Anh da duogc
dua 1én san giao dich dién tir Postmart”

SO ho dan lép dat thué bao Internet/téng s6 ho dan cua dia phuong
1870/2190 = 85,4%

Cong tac tuyén truyén, van dong, huong dan nguoi dan cai dit ing dung
phan mém dinh danh dién tir (VneiD), s6 sirc khoe dién tir, vi dién ti,..

Tich cuc tuyén truyén, van dong, hudng dan nguoi dan cai dat Ung dung
phan mém dinh danh dién tir (VneiD), s6 strc khoe dién tur, vi dién tu bang nhiéu
hinh thuec. Uy ban nhan dan xa dé ra Quyet dinh s6 45/Qb-UBND ngay 04/4/2023
vé viéc kién toan to cong tac trién khai dé an 06 vé chuyén doi sé quéc gia.



T thyuc hién tuyén truyén, hudng dan nhan dan trén dia ban xa dang ky, kich hoat,
st dung tai khoan dinh danh dié¢n tt. Pén ngay 26/6/2023 da kich hoat dugc 1889
truong hop cong dan.

- Viéc trién khai ldp dat hé théng camera giam sat cia dia phuong:

UBND xa da lép dat camera giam sat tai khu vuc Trung tdm xa va tai 12
thon véi tong sb mét camera hién nay 1a 60 mat v6i 52 diém 1dp camera va duoc
dat hé théng theo doi, quan ly tai bo phan thuong truc Cong an xa.

6. Ha tang so va cong tic dam bao an toan thong tin

Trang thiét bi:

+ May tinh: 21 may tinh
+ May in: 21 may
+ May scan: 02

S6 thiét bi duoc cai dat cac phan mém ban quyén hodc cac phan mém duoc
cai dit mién phi: 21/21

S6 thiét bi duoc cai dit phﬁn mém chéng virus ddm bao an toan, an ninh thong
tin trén moi treong mang: 21/21

Bo phan mot cira lién théng dang duoc dau tu xay dung, nang cap, bo tri day
du cac trang thiét bi va co sO vat chat thiét yéu phuc vu nhiém vy chuyén mon va
phuc vu nhan dan; Ket nbi voi Cong dich vu cong truc tuyen tinh va Cong Dich vu
cong tryc tuyen quéc gia dam bao theo y€u cau. Trang bi phan mém chuyén nganh
ke toan, bao hiém, thué; Phan mém do vé& ban do dia chinh MicroStationSE; Phan
mém quan ly va dang ky ho tich dién tu; Phan mém quan ly ho s0 can by cong chure;
Phan mém quan 1y cung cau lao dong, quan 1y tré em, phan mém bao cio hé théng
truyén thanh...

Cong tac quan 1y nha nudc vé cong nghé thong tin, cong tic dam bao an
toan an ninh thong tin dugc quan tam. Viéc cap nhat cac kién thirc vé dam bao an
toan an ninh thong tin, tng dung cong ngh¢ thong tin da dugc ddi ngii can bo,
cong chire thue hién thuong xuyén; Stir dung chir ky sb, chimg thuc s trong cac
giao dich dién tir giita cdc co quan nha nudc véi nhau; Trién khai giai phap an
toan dir liéu va phong, chong virus mang may tinh cta cac co quan, don vi.

7. Trang thong tin dién tir

Cung cap day du cac noi dung, thong tin theo quy dinh tai Luat Tiép can
thong tin va Nghi dinh 42/2022/ND-CP.

Sb luong tin, bai dd dang tai 1én Trang TTDT cua dia phuong: 65 tin bai.
Trong d6 chuyén doi s6 20 tin bai, con lai cac thong tin khac.

S6 luong van ban diéu hanh di dang tai 1én Trang TTDT cia dia phuong:
20 van ban.

8. Hoat dong ciia thiét bi Hi nghi truc tuyén

UBND xa giao vi¢c van hanh hoat dong ctia hé théng thiét bi Hoi nghi truc
tuyén cho ddng chi Bi thu Poan thanh nién xd quan 1y va van hanh. Trong qua
trinh trién khai t6 chirc thuc hién cac hoi nghi truc tuyén cua Trung uong, tinh,
huyén dat két qua rat tét. Hién UBND x4 da dau tu thiét b trang bi cho 02 phong



truc tuyén cta x4, 01 phong rong va 01 phong nho dé tién cho viéc truc tuyén két
noi.

II. PANH GIA CHUNG

1. Két qua dat duoc

Cong tac xay dung chinh quyen dién tu, chuyen d6i s6 ludn nhan dugc sy
quan tdm cua cép uy Pang, Chinh quyen tor huyén den xd. Co s0 ha tAng cong
ngh¢ thong tin trén dia ban xa dugc dau tu va phat trién, mang vién théng, mang
internet co ban dap tmg nhu cau phat trién kinh té, xa hoi, trén 100% can by, cong
chure thuc hién vige t1ep nhan va xir Iy céng viéc qua phan mém quan 1y van ban
dién tir dam béo theo tién do, thoi gian quy dinh.

Trinh d§ img dung CNTT cua can by, cong churc, vién chic co ban dap
tmg dugc yéu cau nhiém vu cong tac, chi dong tmg dung CNTT trong cong viée
g6p phan hd tro tét cong tac xu ly nghiép vu, phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.
Don vi dé quan tam dén viéc chi dao tmg dung CNTT trong quan ly, diéu hanh va
thuc thi cong vu gan voi CCHC, xay dyng chinh quyen dién tur, thay doi thoi quen
lam viéc, nang cao nang suat, hiéu qua lao dong, tiét kiém chi phi va thoi gian,
cong khai, minh bach trong giai quyét TTHC.

2. Han ché, ton tai

Ha tang k¥ thuat CNTT ¢ xi chwa dong bd; viéc trién khai cac giai phap
bao mat, ddm bao an toan, an ninh thong tin chua dugc quan tam dang muec.

Ty 1¢ ho so giai quyét thu tuc hanh chinh duoc thuc hién hoan toan trén moi
truong mang chua cao.

Ty 1€ nguoi dan st dung dich vu cong truc tuyen thue hién gt hd so, nhan
két qua truc tuyén con thap, chua dong déu; viéc tiép nhan hd so va tra két qua
qua dich vu buu chinh cong ich thap.

Hoat dong ctia Trang thong tin dién tir ctia x3 chua dat so véi yéu cau dé ra;
mot s6 muyc trén giao dién khong co ndi dung hodc ndi dung con it; viée phdi hop
cung cap tin bai ciia cac Nganh, Poan thé, don vi con han ché.

La Vung nong thon nén viée sir dung dién thoai thoai thong minh, may tinh
co ket noi internet con han che gay kho khan khong nhé trong cong tac tuyén
truyén, thyc hién Chuyén doi so.

Do méi thanh 14p, hoat dong cia to cong nghé sd cong dong con gip nhiéu
kho khan nhu: nhan thirc ciia nguoi dan Vé chuyén doi s6 chua cao. Mot sO thanh
vién trong t6 chua nam rd va thanh thao vé viéc st dung cac nen tang s6, dich vu
s6, cong nghé sb; co so vat chat dé thyuc hién chuyén doi s6 chua dong bo, cac
cong cu lién quan nhu dién thoai thong minh, méy tinh, duong truyén, mang chua
phé cap dén 100% ngudi dan; kinh phi dé cac to cong nghé s6 hoat dong khong
co.



3. Nguyén nhan

Mot sb can bd, cong chirc con lung ting trong qua trinh thuc hién thuc hién
cac noi dung theo bo tiéu chi danh gia mic do xay dung chinh quyén dién tu.
Kinh phi danh cho dau tu ha ting CNTT, ing dung CNTT, xay dung chinh quyén
dién tir, cong tac chuyén ddi s6 chua dap ing v6i nhu cau thuc té.

Cong tac chi dao, giam sat, don ddc trién khai thuc hién tiép nhan ho so va
tra két qua qua Cong dich vu cong va hé thong thong tin mot cira dién tir chua
dong déu.

Nhén thtre cua nguoi dan va doanh nghiép vé dich vu cong con han ché;
cham thay d6i thoi quen den truc tiép cac co quan nha nude dé giai quyét thu tuc
hanh chinh; con e ngai mat an toan thong tin khi sir dung dich vu cong truc tuyén,
do d6 hi¢u qua dich vu cong truc tuyén chua cao.

Trinh o cong nghé thong tin cua can bg, cong chirc xa méi dap ing & mirc
co ban vi vay con han ché trong cong tac tham muu, trién khai thuc hién ing dung
cong ngh¢ thong tin.

Mot sb can bo duoc phan cong quan tri ndi dung, linh vuc phu trach trén
trang thong tin dién tur cua xa déu ki€ém nhiém do dé chua thong thao trong cong
tac van hanh Trang thong tin dién tir theo quy dinh.

1. PHUONG HUONG NHIEM VU, GIAI PHAP TRIEN KHAI HOAT
PONG CHUYEN POI SO TRONG THOI GIANTOI

Tiép tuc trién khai thyc hién c6 hiéu qua cac nhi€ém vu trong cong tac
chuyén ddi sb trén co s& cac ndi dung cong viéc da dugc cu thé hoa trong ké hoach
chuyén doi sé ctia UBND x4.

Tang cudng cong tac tuyén truyén bang nhiéu hinh thirc, dé nhan dan hiéu
rd y nghia myc dich cong tac cai cach hanh chinh, chuyén doi s6 nang cao y thirc
trach nhiém chap hanh dung chu truong chinh sach ctia Pang, phap luat cia Nha
nuoc.

Tang cuong cong tac chi dao, kiém tra thuc hién cai cach hanh chinh,
chuyén d6i s6. Chi dao Bo phan Tiép nhén va tra két qua dinh ky t6 chirc danh gia
két qua thuc hién cong tac cai cach hanh, chuyén ddi sé chinh theo céc tiéu chi
quy dinh. Chap hanh nghiém tic cac quy trinh, thi tuc dé trién khai thyuc hién trén
cac linh vuc chtng thuc, ho tich, dat dai, xdy dung, thong bao cong khai cho céac
t6 churc, cong dan biét duogc chuong trinh, ké hoach hoat df)ng cua dia phuong.

Nang cao chat lugng, hi€u qua cong tac xay dung, trién khai van ban quy
pham phép luat; thuc hién tt cong tac kiém tra, ra soat, hé théng héa vin ban quy
pham phép luat cua dia phuong.

Cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh va quy trinh tiép nhén, xur ly
nhirng phan anh, kién nghi cta td chirc, c4 nhan tai Bo phan Tiép nhan va tra két
qua cua co quan hanh chinh nham tao diéu kién thuén loi trong vi¢c cap nhat, tra
ctru thong tin, giam sat vi¢c thuc hién céac thu tuc hanh chinh. Hoan chinh va cap
nhat s6 sach, biéu mau, ho so hanh chinh day du.



Nghiém tiic chap hanh Quy ché thyc hién dan chi co quan, Noi quy lam
viéc, dam bao gid gidc, tac phong 1am viéc, khi di cong tac phai bao cdo to chic,
tranh tinh trang nhan dan dén giao dich cho doi. Khong ngimg hoc hoi dé nang
cao nghiép vu, k¥ ning giao tiép dap tng nhiém vu dit ra. T6 chirc thuc hién cac
quy dinh, trinh tu ddnh gid can b, cong chirc hang nam trén co sé vi tri viéc lam
va két qua thuc hién nhiém vu dugc giao; ting cudng cong tac kiém tra dé phat
hién va xu 1y ding quy dinh cdc hanh vi vi pham phép luét, vi pham ky luat, vi
pham dao dlirc cong vu cua can bo, cong churc.

Tang cudng hoat dong kiém tra, giam sét viéc sir dung kinh phi cta cac bd
phan, ban nganh nham dam bao viéc str dung kinh phi hop 1y tranh that thoat, ling
phi, tao diéu kién cho ban nganh chu dong trién khai thuc hién nhiém vu duoc
giao dat hiéu luc, hiéu qua. Pong thoi diéu hanh chat ché, minh bach, cong khai
moi hoat dong lién quan dén tai chinh dam bao dung quy dinh Nha nudc ban hanh.

Pay manh tmg dung cong nghé thong tin vao hoat dong quan 1y, diéu hanh;
tang cuong thuce hi¢n trao d6i van ban, tai liéu trén moi truong mang thay cho van
ban gidy trong chi dao, diéu hanh cua co quan; sir dung hé thong thu dién tir cong
vu dé trao d6i cong viéc. Nang cao chi s6 cai cach hanh chinh theo chi dao cap
trén. Tiép tuc duy tri hoan thién st dung hé thong quan 1y chat luong theo TCVN
ISO 9001:2015 trén dia ban.

Thue hién tét cong tac tiép dan, giai quyét kip thoi don thu khiéu nai, t6
c4o ctia cong dan. Can b, cong chirc néu cao tinh than trach nhiém trong thuc thi
cong vy, thyc hién tbt nép séng van minh, van hoa cong s¢. Tich cuc phong chéng
tham nhiing, thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi.

Tiép tuc nang cao chat luong hoat dong cua cac to cong nghé sd cong dong cia
x4, x6m trong cong tac chuyén doi sé dap timg nhu cau trong tinh hinh méi.

* Cac chi tiéu, so liéu chi tiét phan dau dat dwoc trong thoi gian téi:

1. Ung dung phan mém quan 1y vin ban:

a. S6 lugng vin di dugc phat hanh dudi dang dién tir/tong sd van ban
dugc phat hanh dat ty 1€ 100%.

b. Lap, Iuu ho so luu trir dién tir trén hé thong quan 1y vin ban diéu hanh

c. Ung dung chit ki s6 trong phat hanh vin ban: sd luong van ban dugc ki
s6/ tong s6 van ban duoc phat hanh dat ty 1& 100%.

d. Hé thong thong tin bao cao cip tinh: cap nhat dung thoi gian sb liéu
trén hé thong bao cao cap tinh khong dé qua han

e. Dich vu cong truc tuyén

-S4 ho so tiép nhan tryc tuyén/tong s6 ho so di tiép nhan: dat ty 1& 100 %.
-S6 ho so da giai quyét diing han va trudc han/tong sd ho so da giai quyét
dat ty 1€ 100%.
- S6 hd so giai quyét qua han/tong s6 ho so da giai quyét: 0%.
- Thanh toan truc tuyén: SO hd so duge thanh toan truc tuyén/tong s6 hd
so da tiép nhan co6 phat sinh phi, 18 phi dat ti 18 trén 100%
- Tra két qua dién tir:



+ 86 ho so dinh kém file két qua giai quyét TTHC/tong s6 hd so da giai
quyét dat ti 18 trén 100%.

+ S6 hd so da ky sb két qua giai quyét TTHC/Tong sé ho so da giai quyét
dat ti 1€ trén 90%. .

+ 86 ho so duge s6 hoa két qua dau vao va dau ra/tong sé hod so di giai
quyét dat ti 18 trén 90%.

IV. PE XUAT, KIEN NGHI

Tang cudng cac 16p tdp hudn bdi dudng chuyén mon nghiép vu cho can bo
cong chue thuc hién nhiém vu CCHC.

Tang cudng cong tac tuyén truyen nang cao hiéu biét cua can bo, nhan dan
vé cong tac chuyén doi sd dac biét vé viéc thue hién cac TTHC truc tuyén toan
trinh va dich vu cong truc tuyen mot phan, ung dung phan mém dinh danh dién
tir VneiD.

Trén day 1a bao cdo két qua cong tac chuyén ddi s6 6 thang dau nam 2023,
UBND xa Nga An bao cao UBND huyén, phong van hoa va thong tin huyén quan
tam dé cong tac chuyén do6i sd cua xa Nga An dat ket qué cao hon ./.

Noi nhgn: TM i’jY BAN NHAN DAN
_UBND huyén; Y e [
-TT Péng ity - HDND - UBND x3;

-Trang TTDT xa;
-Luu: VP HDND&UBND.

~Tran Cong Vin
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